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Risiko-Check

Risikomanagement hat viele Facet-
ten. Es umfasst die Identifikation, die
guantitative Bewertung und die Ag-
gregation der Risiken. Ebenfalls zen-
trale Aufgaben sind die Erarbeitung
von Risikobewailtigungs-Strategien,
insbesondere auch von Risikotrans-
fer-Strategien (z.B. Versicherungen).
Alle Aktivitaten des Unternehmens im
Umgang mit Risiken sind dem Risi-
komanagement zuzuordnen.

Ausgangspunkt samtlicher Handlun-
gen des Risikomanagements muss
eine systematische und nachvollzieh-
bare identifikation der maBgeblichen
Risiken sein. Von der Qualitat und
vollstandigkeit der Risikoidentifikati-
on hangen alle darauf aufbauenden
Aktivitaten des Umgangs mit den Ri-
siken ab. Natiirlich hat jedes Unter-
nehmen ein vollig individuelles Risi-
koprofil. Dennoch zeigt sich in der
Praxis, dass bestimmte Risiken be-
sonders haufig die Gesamtrisikoein-
schétzung eines Unternehmens be-
stimmen.

Die folgende Ubersicht zeigt check-
listenartig die 15 fur Unternehmen
wichtigsten Risiken. Diese Checkliste
der Beratungsgesellschaft RMCE
RiskCon GmbH basiert auf der Aus-
wertung und dem Vergieich der
Risikoinventare einer groBBen Anzahl
von Unternehmen unterschiedlichs-
ter Branchen.

Liste der 15 Top-Risiken
von Unternehmen

1. Bedrohung von Kernkompeten-
zen oder Wettbewerbsvorteilen

Der langfristige Erfolg von Unterneh-
men basiert im wesentlichen auf den
vom Kunden wahrnehmbaren Wett-
bewerbsvorteilen eines Unterneh-
mens und seinen Fahigkeiten, auch
zukinftig Wettbewerbsvorteile zu ge-
nerieren, alse den Kernkompetenzen.
Die groBten (strategischen) Risiken
entstehen Unternehmen immer dann,
wenn die vorhandenen Wettbewerbs-
vorteile oder Kernkompetenzen be-
droht sind.

2. Marktstrategische Risiken,
z.B. Markteintritt
neuer Wettbewerber

Der Risikoumfang eines Unterneh-
mens ist wesentlich durch die Markt-
charakteristika (Wettbewerbskrafte)
bedingt. Hohe Risiken weisen Markte
auf, die niedrige Markteintritts-Hemm-
nisse besitzen und solche, die bei
stagnierender Nachfrage geringe
Méglichkeiten der Differenzierung der
eigenen Produkte und Leistungen
{Commodities) bieten.

3. Abhdngigkeit von wenigen Kun-
den oder wenigen Lieferanten

Jedes Unternehmen, das von weni-
gen Kunden und/oder wenigen Liefe-
ranten abhangig ist, ist massiv be-
droht. Einerseits fuhrt der Ausfall
dieser Schllisselkunden bzw. Schlis-
sellieferanten zu oft existentiellen Kri-
sen, andererseits flhren die Abhan-
gigkeiten dazu, dass die Lieferanten
oder Kunden (beispielsweise bei der
Preissetzung) Verhandlungen weitge-
hend dominieren kénnen.

4. Konjunkturelle Nachfrage-
schwankungen
{Preis oder Menge)

Starke Schwankungen der Nachfrage
stellen erhebliche Marktrisiken dar
und fahren zu hohen Gewinnschwan-
kungen. Neben Schwankungen der
allgemeinen Konjunktur sind hier
auch branchenkonjunkturelle Effekte
oder Witterungseinfliisse von Bedeu-
tung.

5. Zinsdnderungs- und
Wéhrungsrisiken

Sowohl Zinsanderungen als auch
Wahrungsschwankungen konnen die
Kosten des Unternehmens maBgeb-
lich bestimmen. Veranderungen der
Wahrungen haben zudem auch Ein-
fiuss auf die Umsatze (Export) sowie
den Wert von Forderungen und Ver-
bindlichkeiten des Unternehmens,
die in Fremdwéhrung fakturiert wer-
den. SchlieBlich konnen Wahrungsri-

siken sogar die relative Wettbe-
werbsposition eines Unternehmens
im globalen Wettbewerb beeinflus-
sen.

6. Adressausfallrisiken

Unter Adressausfallrisiken versteht
man all diejenigen Risiken, die sich
durch den Ausfall (Konkurs) eines
wichtigen Vertragspartner des Unter-
nehmens ergeben. Haufigster Spezi-
alfall der Adressausfallrisiken ist der
Ausfall  von  Kundenforderungen
durch Konkurs.

7. Beschaffungsmarkirisiken

Wichtigste Gruppe der Beschaf-
fungsmarktrisiken sind Preisschwan-
kungen von zugekauften Materialien
oder Fremdleistungen, die sich ent-
weder durch entsprechende Preisan-
derungen auf Méarkten {z.B. bei Roh-
stoffen) ergeben kdnnen oder aber
auch durch unterschiedlichen Erfolg
in individuellen Verhandlungen mit
den Zulieferern. Auch Terminverz6-
gerungen bei zu beschaffenden Wa-
ren, Abweichungen in der bestellten
Quaiitat (z.B. bei Naturprodukten)
oder der Ausfall eines schiecht situ-
jerten Lieferanten gehoren in diese
Risikckategorie.

8. Risiken aus dem Einsatz
von Derivaten

Erhebliche Risiken entstehen in Un-
ternehmen durch den unsach-
gemafBen Einsatz von Derivaten, z.B.
Futures. Derivate sind geeignet, um
Risiken aus dem Unternehmen her-
aus zu transferieren (z.B. Rohstoff-
preise langfristig abzusichern). Der
falsche Einsatz von Derivaten kann
jedoch erhebliche Ertrags- und Liqui-
ditdtsauswirkungen flr das Unter-
nehmen haben.

9. Organisatorische Risiken

Zu den organisatorischen Risiken
gehtren insbesondere Abweichun-
gen von geplanten Arbeitsablaufen
(z.B. Mehrkosten, hoherer Zeitauf-
wand) infolge unkiarer oder fehlender
Aufgaben- und Kompetenzregelun-
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gen. Auch Schwachen des internen
Kontrollsystems, z.B. Vier-Augen-
Prinzip, bei wichtigen Vorgangen,
gehdren in diese Risikokategorie.

10. Risiken durch den Ausfall
von Schliisselpersonen

In fast allen Unternehmen gibt es
Schlusselpersonen, deren Ausfall zu
erheblichen Problemen im Unterneh-
men fihrt. Schliisselpersonen sind
dabei gerade in mittelstandischen
Unternehmen die Geschéftsfihrer.
Nicht selten sind dariber hinaus
Schilisselpersonen in den Bereichen
Forschung und Entwickiung, Vertrieb
und teilweise auch in der Produktion
tatig.

11. Produkthaftpflicht, Risiken
und allgemeine Haftpflicht

Unternehmen haften fir alle Scha-
den, die seine Mitarbeiter, z.B. bei
Kunden, anrichten. AuBerdem haften
sie grundsatzlich fir Schiden, die
durch ihre Produkte entstehen, wobei
die Umkehrung der Beweislast fiir die
Unternehmen ein erhebliches Risiko
darstellt. Die Unternehmen miissen
dabei beweisen, dass ihre Produkte
einen eingetretenen Schaden nicht
verursacht  haben.  Produkthaft-
pflichtrisiken spielen insbesondere
bei Exporten in die USA eine bedeu-
tende Rolle.

12, Technische Risiken
(Verfiigbarkeitsrisiken)

In diese Risikokategorie fallen alle Ri-
siken durch den Ausfall zentraler
Komponenten der Produktionsanla-
gen, die sich insbesondere auf die
Lieferfahigkeit (ggf. auch auf die Qua-
litdt) der Produktion auswirken. Die
Ursachen fUr derartige technische Ri-
siken sind vielfaltig und gehen von
Umwelteinflissen, (iber Bedienungs-
fehler bis hin zu technologischen
Schwéchen und der einsatzbeding-
ten Abnutzung der eingesetzten
Geréte,

13. Sachanlageschiden durch
exogene Einfliisse

Die Beeintrachtigungen der Sachan-
lagevermdgen (insbesondere Immo-
bilien und Maschinen) durch Feuer
und andere exogene Einfliisse ge-
héren in diese  Risikokategorie. Zu
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beachtenist, dass sich der Risikoum-
fang hierbei nicht nur durch die Wert-
reduzierung des Vermdgensgegen-
stands ergibt, sondern meist auch in
erheblichem Umfang durch die ein-
getretene Betriebsunterbrechung.

14, Vertrags- und
Kalkulationsrisiken

Vertragsrisiken umfassen all diejeni-
gen Risiken, die sich einem Unter-
nehmen aus eingegangenen vertrag-
lichen Verpflichtungen  ergeben.
Ebenfalls hierbei berlcksichtigt sind
Risiken aus unklaren bzw. nicht
rechtskraftigen Vereinbarungen (z.B.
ungeeignete AGBs). Ein wichtiger
Spezialfall der Vertragsrisiken sind
die Kalkulationsrisiken. Hier wird
namlich gegeniiber Kunden ein Preis
zugesichert, der moglicherweise
prinzipiell nicht den damit verbunde-
nen Kosten entspricht, weil im Rah-
men der Kalkulation {insbesondere im
Projektgeschaft) zuféllige oder gar
systematische Kalkulationsfehler auf-
getreten sind.

18. Risiken durch unzureichende
Friihaufkldrung

Fir Unternehmen ergeben sich im-
mer dann erhebliche Risiken, wenn
ein eigentlich aufgrund der vorhande-
nen Informationen absehbarer we-
sentlicher Zukunftstrend oder sonsti-
ge zukinftige Entwicklung nicht
rechtzeitig erkannt wird und das Un-
ternehmen nicht rechtzeitig entspre-
chend darauf reagiert. Derartige Risi-
ken sind besonders hoch, wenn im
Unternehmen strategische und ope-
rative Fruhaufklarungssysteme feh-
len (z.B. Balanced Scorecard oder
Umsatz-prognosesysteme). Risiko-
trachtige Trends kdnnen dabei so-
wohi technologische Entwicklungen
als auch Entwicklungen in Politik oder
Konsumverhalten umfassen.

Wie man anhand der Checkliste der
15 Toprisiken erkennt, sind aus der
betriebswirtschaftlichen Sichtweise
sehr unterschiediiche Arten von Risi-
ken grundsétzlich geeignet, um eine
Verfehlung der betriebswirtschaftli-
chen Zielsetzungen (z.B. den geplan-
ten Gewinn) zu verursachen. Gravie-
rende Risiken in allen genannten 15
Kategorien kénnen durchaus bei Un-
ternehmen existenzbedrohende Kri-
sen ausldsen. Offensichtlich ist, dass
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man sich im Rahmen einer fundierten
Identifikation der maBgeblichen Risi-
ken keinesfalls auf die Analyse tech-
nischer Risiken im Sinne eines tech-
nischen  Sicherheitschecks® be-
schranken kann. Eine solche Analyse
hat sicherlich einen hohen Stellen-
wert, eine umfassende Risikoidentifi-
kation erfordert jedoch auch die Ana-
lyse strategischer Risiken, Beschaf-
fungs- und Absatzmarktrisiken sowie
finanzieller Risiken.

Weiterfiihrende Aufgaben des
Risikomanagements

Unternehmen stehen vor der Heraus-
forderung, ein ganzheitliches, alle
Themenfelder umfassendes Risi-
komanagement zu betreiben. Dieses
basiert zunachst auf einer nachvoli-
ziehbaren und systematischen Iden-
tifikation der wesentlichen Risiken,
was eine Betrachtung aller relevanten
Risikofelder erfordert. Im Minimum
sollten die oben angesprochenen
Top-Risiken eines Unternehmens de-
tailliert betrachtet werden, wobei je-
dem Unternehmer klar sein muss,
dass diese Aufzdhlung niemals voll-
stdndig sein kann. Basierend auf der
Identifikation maBgeblicher Risiken
ergeben sich weiterfiihrende Aufga-
ben des Risikomanagements.

Zu nennen ist hier zundchst die quan-
titative Bewertung aller wichtigen Ri-
siken sowie die Aggregation — aiso
zusammenfassende Beurteilung -
der Risiken zur Ermittlung des ge-
samten RisikoausmaBes eines Unter-
nehmens. Erst eine soiche Beurtei-
lung des Gesamtrisikoumfangs er-
maoglicht es namlich, in einem
weiteren Schritt zu beurteilen, ob die
im Unternehmen vorhandene Risiko-
tragfahigkeit (das verfligbare Eigen-
kapital und die Liguiditatsreserven)
ausreichend ist, um den Risikoum-
fang des Unternehmens tatsachlich
aufzufangen, um so den Bestand des
Unternehmens langfristig zu sichern.

Zumindest in denjenigen Situationen,
in denen der vorhandene Risikoum-
fang eines Unternehmens gemessen
am Eigenkapital zu hoch ist, werden
zuséatzliche MaBnahmen der Risiko-
bewéltigung erforderlich. Zuerst ist
hier natlrlich an traditionelle Ver-
sicherungsldsungen zu denken, bei
denen bestimmte unternehmerische
Risiken aus dem Unternehmen her-
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aus auf Dritte transferiert werden. Ri-
sikobewiltigung kann jedoch weitere
vielfaltige MaBnahmen umfassen,
z.B. organisatorische Verdnderun-
gen, die Reduzierung der Ferti-
gungstiefe (erhdht die Stabilitat ge-
genuber Nachfrageschwankungen)
oder die langfristige Absicherung von
Beschaffungspreisen wichtiger Ma-
terialien Uber Verirédge oder Derivate.

Rei allen sinnvollen ,ad-hoc-MaB-
nahmen® der Risikobewaltigung darf
jedoch nicht vergessen werden, dass
die Risikosituation eines Unterneh-
mens — wie die gesamte Wirtschaft -
einem steten Wandel unterworfen ist.
Da sich somit auch Umfang und
Struktur der Risiken im Zeitverlauf n-
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dern, bedarf ein leistungsfahiges Ri-
sikomanagement einer gewissen or-
ganisatorischer Untermauerung. Zu-
mindest flr die wichtigsten Risiken
des Unternehmens solite geregelt
sein, welche Stellen bzw. welche Mit-
arbeiter sich regelmaBig mit der
Uberwachung dieser Risiken ausein-
ander zusetzen haben, damit die Un-
ternehmensfihrung standig auf einen
aktuellen Stand bei der Beurteilung
der eigenen Risikosituation zurlick-
greifen kann.

Bej allen Aktivitaten zum Ausbau des
Risikomanagements, insbesondere
in mittelstdndischen Unternehmen,
darf eines nicht vergessen werden:
Risikomanagement kann und soli Un-
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ternehmertum nicht ersetzen. Unter-
nehmen ohne Risiken sind schlicht
undenkbar. Das Risikomanagement
hat daher niemals die Aufgabe, die
Risiken eines Unternehmens zu
minimieren, weil dies zugleich eine
unangemessene Reduzierung von
Ertragschancen bewirken wirde.
Priméare Zielsetzung des Risikomana-
gements ist es immer, Transparenz
Uber die Risikosituation des Unter-
nehmens zu schaffen und die Risiko-
position zu optimieren: Das Eingehen
von Risiken ist sinnvoll, wenn ihnen
adiquate Ertragschancen gegen-
uberstehen und der Gesamtumfang
der Risiken nicht zu einer gravieren-
den Bestandsgeféhrdung des Unter-
nehmens fihrt.
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